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FLUX Datahub 数据集成平台 

经销商 自营门店分公司 KA 贸易商 分销商

FLUX SC2P 供应链协同平台

订单中心 库存中心 结算中心 可视化中心 供应链协同中心 供应链控制塔调度中心

FLUX WMS 仓储管理系统 FLUX TMS 运输管理系统 FLUX LES 生产物流执行系统

工厂仓

直营仓/门店 经销商仓

3PL仓 运单管理 线路优化

监控跟踪承运商管理

拆/合工单拉动管理

智能拣配 供应商协同

FLUX WCS 仓储控制系统

机器人 AGV/RGV多层穿梭车 输送分拣线AS/RS Mini Load 电子标签 语音拣选

赋码系统 溯源系统OMS DMSERP MESSRM LIMS

系统集成 监控与维护业务集成 数据集成 图形化配置

线下渠道线上渠道

加盟门店

FLUX全行业数字化供应链解决方案架构
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n 工业/中药制药 100 强

扬子江药业、修正药业、科伦药业、复星医药、人福医药、正大天晴、同仁堂、以岭药

业、齐鲁制药、天士力控股、昆药制药、万邦生化、红日药业、仁和药业、沃森生物、

雷允上、罗欣药业、泰德制药、亚宝药业、先声药业、和黄药业、信达生物、信立泰、

福元医药、天江药业、宏济堂、海口制药、一品红药业、兰州佛慈

n 医药商业 100 强

国药控股、上海医药、嘉事堂药业、科伦医药、同仁堂、陕药派昂、哈药集团、人福医

药、康缘医药、重庆医药、修正药业、先声药业、昆药集团、震元股份、罗欣医药、双

鹤药业、亚宝医药、龙威医药、澳洋医药、江苏华为医药、兰州佛慈、甘肃众友、上药

云健康、贵州一树药业、海王星辰

n 医疗器械/生物医药 20 强

乐普、万孚生物、迈克生物、凯普生物、信达生物、沃森生物、科兴生物

n 冷链 10 强

郑明、光明领鲜、中外运、荣庆物流、顺丰冷运

n 电气 100 强

阳光电源、正泰电器、汇川技术、德力西、良信电器、特变电工、海得控制、川开电气

n 光伏行业 10 强

通威股份、隆基绿能、阳光电源、晶科能源、特变电工、东方日升

各行业领袖客户

n 世界 500 强

建发、中国邮政、DHL、中粮、宝洁、百威英博、可口可乐、霍尼韦尔、中航、中车、

上海医药、赛默飞、南方电网、联合利华、吉利、中船、顺丰、中泰、通威、TCL

n 全球 20 大快消品公司

宝洁、百威英博、 可口可乐、联合利华、卡夫亨氏、利时洁

n 3PL世界 50 强

DHL、日通、中外运、Panalpina、Penske、中外运、KWE、Kerry、Ryder

n 中国轻工业企业 100 强

超威集团、海信集团、雅迪、立白、晨光、方太、特步、骆驼电池、海立电器、华兴玻

璃、全友家私、上工申贝、中宠、开润、金隅天坛、中乔体育

n 零售连锁 100 强

美宜佳、全家、西安每一天、中业爱民、百年万嘉、新佳宜、舞东风、好德、天虹、北

国商城、百果园、厦门元初、农工商、步步高

n 乳业 10 强品牌

蒙牛、光明、飞鹤乳业、君乐宝

n 服装 100 强

红豆、杉杉、太平鸟、森马、绫致、苏美达、锦泓、朗姿、爱慕、七匹狼、雅莹、九牧

王、三六一度、欣贺、特步、柒牌、铜牛、探路者、沙驰
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企业供应链物流的挑战和机遇

构建柔性智能物流中心

5

生产物流

成品物流
逆向物流

控制中心

管理协同&优化持续改进

外
协

区域仓

经销商仓

门店

成品中心仓

干
线
运
输

中转仓

干线运输

经销商仓

电商仓

电商仓

区域中心仓

备件仓

门店仓

配送

干线运输

干线运输

原料供应

成品下线

3PL仓

供应商

供应商

供应商

供应商

外协
工厂

原材料仓

生产工厂

采购物流

CRM
销售管理

APS
生产计划

ERP

SRM
供应商管理

WMS
原材料仓储

MES
生产管理

QMS
质量管理

供应商 

WMS
成品仓储

物料
供应

客户订单

TMS
运输管理

制造企业供应链全景

01

供应链业务02

03

质量检验

原材料采购

生产拉动

04

05

06

成品库存

销售履约

运输监控

采购中心 生产中心 销售中心

市场导向：以消费者需求为导向的

柔性交付

市场端 销售预测

市场导向变化影响生产模式从MTS

转变为更灵活的MTO方式

生产端 精益生产 物流端 智能物流

仓、运网络构成供应链执行体系
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企业搭建供应链系统的常见问题

6

1、你们是如何实现先进先出控制及端到端追溯?

2、我要减少线边仓面积或取消线边仓你有啥好的方案？

3、我新增了一个全无人自动化装配线，你如何实现自动化备货并按生产节拍需求送往生产工位?

4、我对部分产线进行升级改造，新老产线对统一物料配送要求不一样，你的方案？

5、客户要求交付成品多种复杂需求（到LOT，到成品特性值、到范围）？

6、我要建立自动化物流仓库有箱式库、托盘库、平库，你们如何协同工作的？

7、各种不同客户或业务场景的条码标签个性打印需求

其他：供应商送货协同需求，质检管控协同需求等？

客户问题例举：

供-产-销-存-运全
供应链，环节繁杂多样
的线下需求沟通众多的
人工台账、报表

01

集团化模式流程
一体化及标准化，
PTO/MTO模式下收、发、
存物料管控及品控

02

仓库精益化管理
及品控需求，有效支撑
生产、销售决策库存信
息

03

自动化物流模式，
线边仓管理精益管理与
拉动管理需求

04

生产环节的品质追
溯，物流运输环节追溯
需求

05

核心关注点：
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构建敏捷高效的数字化供应链核心场景

可视化及预警
• 库存预警
• 缺料分析
• 劳效精细化管理

PFEP 物料级生产配送
• 生产排程
• 计划性
• PFEP生产配送

一体化全网库存
• 分布式多级仓配
• 线上线下一盘货
• 在途库存共享

端到端追溯及管控
• 产品质量追溯
• 工艺流程追溯
• 防串货管理

运输配送管理
• 国内国外运输体系
• 运输过程跟踪
• 运输费用管控

供应商协同

• VMI库存共享、透明
• JIT直送直发
• 配额管理

质量体系管理
• IQC/PQC/OQC
• 质量可靠性
• 供应商考核

物料精细化管控
• 批次管理
• 物料齐套性
• 呆滞料分析

7

柔性化 智能化 数字化

采购生产端 销售流通端
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企业仓储物流供应链核心-建立一体化中央云仓

8

建立分布式的多级仓配，建立全局中央库存，线上线下库存、在途库存共享

n 建立全局  中央云仓

n 分布式的  多级仓配

n 全网库存  齐套检查

n 基于计划  安全库存

n 基于拉动  库存锁定

n 全网统配  路由优化

总仓（CDC）
1

中心仓
2 区域仓

（统一管理/库存共享）

3

区域仓(RDC)
（统一管理/库存共享）

3
区域仓

（统一管理/库存共享）

3

工厂仓(FDC)
（统一管理/库存共享）

成品仓
2

3

3

XX工厂仓
（统一管理/库存共享）

3

XX工厂仓
（统一管理/库存共享）

XX工厂仓
（统一管理/库存共享）

3

一期基地
二期基地

部装事业部

库存共享

全网库存
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集团性中央云仓信息架构

9

统一数据管理，统一数据分发，统一数据存储，实现数据中心管理化

WMS仓库管理 TMS运输管理 费用结算

结算中心库存中心调度中心订单中心 供应链协同

Web端 移动端 客服中心 POS社交端 ERP 供应商

客户

3PL

门店

经销商

订单协同平台

供应链协同全渠道订单

供应链执行

全业态

采购业务

批发业务

配货业务

零售业务

其他业务
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企业仓储物流供应链核心-建立交付运输体系

10
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企业仓储物流供应链核心-运输管理业务场景

11

订单管理 线路规划 调度计划

路径优化

装车发运 在途跟踪

签收回单

• 客户签收

• 图片上传

• COD

卸货

费用结算

ERP
OMS

…
上游系统

地址匹配

• 地址所属线路

• 订单类型规则

• 中转节点匹配

电子
围栏

手机端应用

• 查单

• 导航

• 操作执行

分析报表
KPI

定位

线路规则

• 配送线路

• 干线线路

• 分段规则

调度规则

• 时间距离矩阵

• 自动排线

• 调度优化

• 地图展现

全程监控

• 车辆定位

• 货箱扫描

• 货箱定位

• 承运商反馈
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企业仓储物流供应链核心-端到端条码追溯及管控

12

原材料

§ 材料仓无条码管理

§ 材料无端到端的条码追溯

§ 材料条码关联性缺失（lotnum,数量无法通过扫描获取）

n 一般核心问题

到货单码 箱码 盒码 件码

正向可追溯的范围

逆向可追溯的范围

成品

§ 材料多级条码关联，扫描一个码带出所有信息

§ 成品托盘码的关联，在实现扫描整托盘发货

§ 材料和成品的条码来源、去向、库内事务的精准追溯

n 主要改善内容

工单码 托盘码 盒码 件码

正向可追溯的范围

逆向可追溯的范围

箱码

… …
… …
… …
… …
… … |||||||||

|||||
||||||
|||||
|||

… …
… …
… …
… …
… …

|||||||||
|||||
||||||
|||||
|||

合法性校验

多级关联

交易追溯
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高度集成、自动化、智能化的物流设备集成

13

如何建立高度集成高效智能物流方案
• 主体业务流程设计
• 主要瓶颈点解决方案

• 自动化库、AGV库效率提升
• 任务均衡

• 减少仓库、线边、工位库存并实现连续式
生产

• 多仓、多生产工艺实现不同配送路径
• 不同物料体积、大小、重量对应料箱、托
盘、AGV料架等载具标准化

符合生产工艺及产品特性需求
• 离散式多工艺工序
• 同一加工工序多机台
• 多装配线、多装配形态、种类
• 喷漆、清洗、缓冲库

• SRM、MES、ERP可能需要做流程改进
• 自动化设备所需的一些前提条件

异常容灾
• 高度集成化、自动化、无人化注重
• 设备异常时容灾方案、处理流程
• 尽量避免设备停、产线停

建立连续流多级配送方案

01

02

03

04

05

流程改进
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通过数据监测建立全过程预警机制

§ 无供应商预约预警，仓库被动集中收货，增加加班工时

§ 库龄异常管理人员无法实时了解

§ 爆仓信息无法及时发现

§ 作业过程异常无法及时发现并调整，事后才知道

n一般核心问题

§ 对于超库龄商品，设置预警机制，可有效预防库存周转不可控问题，

不同产品或者零件可以设置不同库龄

§ 提供仓库作业过程监控，及时发现异常并调整或处理

§ 当低于库存下限或高于库存上限时能及时进行仓库库存调整

n主要改善内容

看板、Mail、SMS
或系统监控界面

预警下发方式
材料超保质期预警

成品超期预警 收货12小时内未上架

仓库爆仓预警 低于安全库存预警

拣货任务1小时未执行

定
义
不
同
事
件

打印并粘贴条码

物料回流 物料消耗出库
发料

入库
物料入库

检验
物料检验

组装
In

仓库

投料

出库入库

现场
物料

包装

原材料仓 线边仓 成品仓

14
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工厂全局可视化

仓库作业看板车间物料看板物流运营看板

收货看板

仓库管理人员
仓库操作人员

工厂物料总览

现场管理人员
物流管理人员

物流中心运营总览

老板、总经理

配送进度看板

物流管理人员
车间管理人员
配送操作人员

急料/补料分析看板

车间管理人员
物流管理人员

工厂物流数据总览

老板、总经理、
生产管理人员
计划人员

物流管理人员

仓库作业看板

仓库管理人员
质检管理人员
仓库操作人员

车间拉动看板

产线管理人员
物流管理人员

物流管理看板

老板、总经理、
物流管理人员

15
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敏捷数字化供应链模型-让决策变的更简单

16

供应链成本下降1

服务时效改善2

库存持有成本下降3

订单履行率提高4

打造柔性供应链5

实现高管的价值6
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仓储管理系统建设关注点

17

供应商交互管理

物料拉动、齐套性

原材料配送管理

原材料仓储管理

成品仓储管理

成品销售运输

物流设备集成

n 搭建原料采购物流、生产供应物流、

成品下线物流、成品销售物流等业

务模块

n 实现与SRM\ERP\MES\等系统的

数据贯通

n 实现与现场物流设备或系统的集成

建设重点

实现仓库内部精益化管理，库存数据实时、物料定置定位，人员作业分工明确。

实现收货、质检、上架等入库环节流程控制，物料可暂存区实时定位，上架任务
驱动，质检控制

提供仓库作业环节的各项策略(如上架策略、拣货策略等),策略需提供覆盖作业操
作的各种常见场景（含异常）的操作规则，保证仓库可根据策略完成作业

实现物料拉动配送上线精益管理。实现物料配送、交接，甚至时序配送,按照指
定规则拣货、齐套配送、PC中转仓、线边仓管理

实现RF关键节点监控，全程可视化、可追溯。对呆滞物品，配送不及时等异常
进行实时预警,异常反馈、处理、跟踪等全流程处理、监控，做到账实一致

通过与ERP、MES、OMS、TMS、QMS等系统的对接，打通作业指令传递的通
道，实现生产物流流程的有机结合

实现AGV、码垛机等物流设备集成、监控

实现物流运输管理智能化，统一指挥调度，实时定位跟踪，物流运输计划执行与
跟踪预警

关注点

1

2

3

4

5

6

7

8
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运输管理系统建设关注点

LSP缓存仓

船东/货代

客户/仓库

物流风险、资源信息的
快速感知与方案推荐

智能化

码头/中转港

物流信息感知和采集，
实物流全程透明

数字化 

与生态链密切协同，
高效、自动化作业

自动化 
开放互联的
智慧物流网络

信息驱动的物流
资源计划的多角色

协同化

连接连接

连接 连接

连
接

连
接

工厂成品仓 站点

• 转运状态可视
• 大数据风险预警

• 差异化成本的物流方案
• 国际运输：全流程在途
状态及存货可视

• 风险预警和预案推荐

海外成品仓

• 一个流作业，出入库及时准确
• 仓库内货物位置、轨迹可视
• 库容、超长期存货自动预警

• 海关税则自动归类
• 海关价格风险智能识别
• 出口管制遵从

• 智能制造
• 一个物流计划
• 物流费用预估
• 下线即发

• 差异化成本的物流方案
• 线上预约送货
• 电子签收
• 社交式评价/体验

始发港海关
本地派送

• 最后一公里派送可视
• POD签收可管、可控
• 绩效结果自动获取、生成

订单整合
外部生态运力资源共享

费率管理 物流费用管理物流行业资讯 运力整合 在途管理

目的港海关

• 海关价格自动申报：实物流（编码）
：单据流（箱单）

仓网规
划模型

车辆追踪工具
LSP管理工具

作业能力规
划智能装载

人工智能
大数据分析

WMS/TMS/CCS
物流成本
优化方法$

18
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仓储物流供应链系统智能化-AI算法应用
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FLUX Luma AI助手
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随货同行单AI精灵——构建AI支撑下的快速收货

• 供应商随货同行单
• 一键拍照扫描
• 自动剪裁矫正

高拍仪扫描

• AI算法识别单据关键信息
• 识别准确率高，支持复杂环境自动纠偏，
如光线、褶皱、手写文字、印章遮挡等

自动识别单据

• 智能识别供应商，识别 SKU
• 自动匹配采购订单

一键匹配单据

• 一键核对供应商样本

供应商样本核对

• 点击直接完成收货
• 扫描单据作为附件自动上传

一键收货
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AI 数据查询——高效、灵活调用与查阅业务数据，快速支持决策
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• 传统企业知识管理存在的问题：
• 知识“丛林迷宫”：散乱、碎片化和老化

• 缺乏高效友好的查询和利用知识的方法

• 无法形成知识“获取-使用-优化”的闭环

• 知识存储不统一，难以管理

• FLUX Luma知识问答系统能够有效解决上述问题：
• 通过统一的文档标志和知识库提供了标准化的存储基础

• 企业内部团队可自主收集和上传知识文档，不断更新

• 基于最新大模型和神经网络匹配技术，为用户提供准确的知识问答、检索和溯源

• 具备灵活的知识访问权限管理功能

• 在线收集用户反馈，为知识管理优化提供指引

• FLUX Luma知识问答系统的优点：
• 能够准确、全面、快速地回答问题

• 基于角色和文档集的企业级的访问权限管理，安全、强大而灵活

• 具有竞争力的TOC成本，单服务器可支持五百人团队日常使用

• 内置高性能的语义搜索，基于深度学习的匹配模型业内领先

AI产品知识问答——全面覆盖业务场景，高效支撑日常业务运转
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AI巡检——大幅提升IT基础运维能力 24

01

巡检总览

包括资源拓扑、风险汇总与告警，

参考与腾讯云自动化巡检机制和

参数化，支持定期邮件自动巡检

02

服务器基础环境

涵盖硬件配置、资源使用（CPU/内

存/磁盘）、关键进程及系统设置

03

中间件
全面检查 Tomcat、Nginx、Nacos、

Redis、MongoDB、ZooKeeper、

Kafka 等组件的配置、日志、性能与高

可用性

04

数据库

聚焦 MySQL 与 Oracle 、SqlServer的版本配
置、主从同步、容量分布、慢查询、死锁及备
份状态
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AI巡检可视化
巡检总结可视化

提供巡检总结模块查看巡检总结的结果，了解此次巡检的健康度和异常情况
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AI自动化巡检 VS 人工巡检 26

比如情况 人工巡检 自动化巡检 说明

单次应用和中间件巡检耗时 4 小时（含报告 截图信息）
环境越多时间线性增长（参考项目实际工时）

首次配置：15 分钟
后续每次：≤10 分钟（生成 PDF）

自动化一次配置，长期复用；人工需重复劳
动

单次数据库巡检耗时 ≈4 小时（慢SQL优化、人工分析慢 SQL、人
工填写报告等） ≈2 小时（自动采集 + 人工分析慢 SQL 等） 数据库优化仍需人工介入，但数据收集自动

化大幅提效

多服务器扩展性 差（10 台 ≈ 4–8 小时；20 台 ≈ 8–16 小时） 极佳（无论 10 台或 100 台，生成报告时间基本不变） 自动化工具可并行采集，不受规模显著影响

历史趋势分析支持 难以实现（除非手动整理多月数据） 天然支持（自动存储历史巡检结果，可生成月度曲线图） 满足客户“历史月份曲线图”需求

人力依赖度 高（需资深运维，且状态影响质量，比如此时
忙碌会导致匆匆结束巡检） 低（配置后可由初级人员触发或定时执行） 降低对专家资源的依赖

响应速度（临时巡检） 慢（需协调人力、安排时间） 快（一键触发或定时任务自动运行） 支持故障前预警或突发检查

可追溯性与审计 弱（文档可能丢失或版本混乱） 强（所有报告带时间戳、版本、配置快照） 符合合规或内审要求

额外优势 — 支持定时巡检（如每日/每周）
减少人为误操作风险 提升整体 IT 运维智能化水平
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